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THEMAMIDDAG DONDERDAG 25 JUNI 2026

Op donderdagmiddag 25 juni werd er weer een themamiddag gehouden in het MFC
Debije.

Ondanks de hitte met een buitentemperatuur van 36 graden was er een grote opkomst met
39 deelnemers in het koele MFC Debije.
Op deze middag werden een tweetal onderwerpen behandeld:

Presentatie Politie Horst over digitale veiligheid en nepagenten
Digitale veiligheid (of cybersecurity) is het geheel aan maatregelen en gedragingen dat
computers, netwerken, software en persoonsgegevens beschermt tegen cyberaanvallen,
diefstal, misbruik of schade. Het zorgt ervoor dat u veilig en betrouwbaar gebruik kunt maken
van het internet en digitale systemen.

Door onze plaatsgenoot Tim Dekkers, wijkagent digitale veiligheid bij de Basiseenheid Horst,
werd een presentatie verzorgd over digitale trucs en het bezoek door nepagenten. Aan de
hand van praktijkvoorbeelden maakte Tim duidelijk hoe hierbij te werk wordt gegaan. Laat
niemand binnen en geef nooit spullen mee. De Politie vraagt hier nooit om.

De slogan van de Politie is dan ook “Laat ze niet binnen, wat ze ook verzinnen”. Is het
een nepagent of is het oké? Check het met 112.

Verder ging Tim nader in op de digitale trucs (vaak via e-mail of whatsapp), die criminelen
gebruiken om geld afhandig te maken.

—
Presentatie door politieagent Tim Dekkers van de basiseenheid Horst

Presentatie Viecuri over het Servicepunt Digitale Zorg
Digitale zorg speelt een steeds grotere rol in ziekenhuizen zoals Viecuri in Venlo. Denk aan
het gebruik van het patientenportaal mijnViecuri, de HIX Patiént app of apps voor zorg op



afstand, zoals de Thuismeten app. Deze ontwikkelingen bieden veel voordelen, maar kunnen
ook vragen oproepen. Hoe logt u in? Hoe kunt u zelf een afspraak maken? Waar vindt u uw
uitslagen terug? Daarom is er nu het Servicepunt Digitale Zorg (SDZ), de plek waar u terecht
kunt voor hulp bij digitale zorg.

Door Robin Smeets en Anne Houben van het Servicepunt Digitale Zorg van het ziekenhuis
Viecuri in Venlo werd een presentatie verzorgd. Op een interactie wijze werd uitleg gegeven
over het patientenportaal mijnViecuri.nl. Met uw DigiD kunt u inloggen op mijnViecuri en dan
kunt u allerlei zaken regelen zoals:

Zelf uw persoonlijke gegevens beheren;

Aangeven wie uw gegevens mogen inzien;

Afspraak maken om bloed te prikken;

Afspraak maken op een poli;

Uw afspraken in het ziekenhuis bekijken;

Uitslagen van onderzoeken bekijken;

Brieven bekijken of welke medicijnen u gebruikt;

Een videoconsult voeren met uw arts.
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Ook werd nadere informatie gegeven over de HIX Patiént app. Deze app brengt gegevens
uit verschillende zorginstellingen samen in een overzicht. Eenvoudig kunnen de
verschillende zorgportalen aan deze app worden toegevoegd. Deze zijn vervolgens
overzichtelijk weergegeven, waardoor de patiént makkelijk navigeert binnen de zorgportalen.
Allemaal binnen één app en slechts een keer inloggen.

Voor hulp bij het installeren kun je altijd terecht bij het Servicepunt Digitale Zorg zowel
telefonisch als in de hal van het ziekenhuis in Venlo.
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I:;resentatie door Anne Houben (links) en Robin Smeets van het Servicepunt Digitale Zorg

Het was een leerzame middag met veel tips en aandachtpunten van de wijkagent en de dames
van het Servicepunt over de digitale zorg en de gebruiksmogelijkheden van de zorgapps.



